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FORMULARIO DE RECLAMOS 
 
         Nº de Reclamo  
         Fecha    
DATOS DEL CLIENTE 
 
Nº de Cliente _______________ Nombre__________________________________ 

CI_________________________________________________________________ 

Dirección___________________________________________________________ 

Ciudad____________________________ CP______________________________ 

Teléfono____________________________________________________________ 

E-mail _____________________________________________________________ 

 
 
SERVICIO QUE ORIGINA EL RECLAMO 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

 
 
DESCRIPCIÓN DE LOS MOTIVOS QUE ORIGINAN LA SOLICITUD 

 
 
Plazo de Respuesta 
De acuerdo a la circular 2172 del Banco Central del Uruguay, Renmax Corredor de Bolsa S.A. deberá responder en 
forma escrita antes que se cumplan 15 días corridos desde la fecha de recepción del formulario. Este plazo será 
prorrogable por 15 días corrido adicionales por única vez. 
 
Firma Cliente 
 
 
_____________________________________ 
 
 
PARA USO EXCLUSIVO DE RENMAX CORREDOR DE BOLSA S.A. 
 
Recibido por _________________________________Fecha y hora recepción____________________ 

Fecha estimada de respuesta___________________________________________________________ 

Comentarios_________________________________________________________________________ 

Firma del funcionario__________________________________________________________________ 
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